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Finestra di dialogo Visualizza messaggi di
convalida

La finestra di dialogo Visualizza messaggi di convalida consente di visualizzare avvisi o errori
restituiti dal server dopo aver convalidato nella schedulazione principale le modifiche in attesa
selezionate.

La finestra di dialogo contiene i seguenti controlli e colonne:

Data Data del messaggio.

Agente Agente la cui modifica della schedulazione ha
generato il messaggio.

Team Team di cui fa parte l'agente per cui è stata
modificata la schedulazione.

Messaggio Tipo di messaggio (Avviso o Errore), codice
numerico e testo del messaggio.

OK Chiude la finestra di dialogo.

Importante
Questi errori e avvisi vengono generati in caso di convalida delle modifiche alla
schedulazione selezionate in attesa. Differiscono dagli errori e avvisi di convalida,
generati da WFM Web durante il processo di generazione della schedulazione.
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